Informacién general sobre respuestas  Activo

Respuestas Tiempo promedio Duraciéon
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1. La empresa tiene politicas claras para la retencién del conocimiento valioso.

Nivel 5 I 4

3 08 Nivel 4 GG 5

.

Clasificacion Nivel 3 . 10
promedio

* * * ﬁ {:? Nivel 2 N 3

Nivel 1 . 4

2. Considero que la empresa ofrece suficientes incentivos para que los empleados compartan su conocimiento con otros.

Nivel 5 I 3

281 Nivel 4 [N 2

Clasificaciéon Nivel 3 . ©
promedio
* * * 7T W Nivel 2 S 1
Nivel 1 [l 1

3. Existen mecanismos efectivos en la empresa para transferir el conocimiento de los empleados mas experimentados a los nuevos.

Nivel 5 S 3

2.77 Nivel 4 N 3

Clasificacion Nivel 3 I 7
promedio
* {5 Nivel 2 I 11
Nivel 1 N 2

4. La cultura organizacional promueve activamente el intercambio de conocimientos entre los equipos de trabajo.

Nivel 5 I 3

3 27 Nivel 4 GGG ¢

.

Clasificacién Nivel 3 I 12
promedio

* * * ﬁ ﬁﬁ? Nivel 2 N 5

Nivel 1



5. La empresa ha implementado programas adecuados para la capacitacion continua de sus empleados.

Nivel 5 1l 1
277 Nivel 4 I 4
.
Clasifcacién Nivel 3 N 0
promedio
* h K W Nivel? N 0
Nivel 1 R 1

6. Siento que el conocimiento que poseo es valorado y protegido por la empresa.

Nivel 5 GG 3

288 Nivel 4 I

.
Clasificacion Nivel 3 [
promedio

* * K T Nivel 2 I 7

Nivel 1 I 4

7. Las oportunidades para compartir conocimientos con mis compafieros son frecuentes y bien estructuradas.

Nivel 5 . 3

2 88 Nivel 4 I 5

.
Clasificacion Nivel 3 . S
promedio

* k & 7w Nivel 2 . 6

Nivel 1 . 4

8. La empresa fomenta la colaboracién entre diferentes areas para facilitar la transferencia de conocimiento.

Nivel 5 S 1
296 Nivel 4 I 7
.
Clasificacion Nivel 3 S O
promedio
* h K T Nivel 2 I ©

Nivel 1 1R 1



9. La alta direccion de la empresa se preocupa por asegurar que el conocimiento no se pierda cuando los empleados dejan la organizacion.

Nivel 5 EE_—_— 2

2 81 Nivel 4 R 4

.
Clasifeaion Nivel 3 N 0
promedio

* h K W Nivel 2 [ 7

Nivel 1 I 3

10. El proceso de transferencia de conocimiento se realiza de manera eficiente y sin obstaculos importantes.

Nivel 5 I 2

273 Nivel 4 I 4

.
Clasificacion Nivel 3 N O
promedio

* * K T Nivel 2 I 7

Nivel 1 . 4

11. Existen herramientas tecnolédgicas adecuadas en la empresa para compartir conocimiento de manera efectiva.

Nivel 5 N

3 35 Nivel 4 I 6
.
Clasificacion Nivel 3 TN 4
promedio
* * * ﬁ ﬁ Nivel 2 . 7

Nivel 1 I 2

12. La empresa brinda suficiente tiempo y recursos para que los empleados participen en actividades de transferencia de conocimiento.

Nivel 5 EEE— 2

9 52 Nivel 4 I 4
.
Clasificacion Nivel 3 I
promedio
* * ¥ Nivel? N 0

Nivel 1 . 4



13. Considero que la empresa tiene un sistema efectivo para capturar el conocimiento tacito de los empleados.

Nivel 5 I 3

2 69 Nivel 4 I 4
L]
Clasificacion Nivel 3 S
promedio
* h K W Nivel 2 N ©

Nivel 1 . 5

14. La transferencia de conocimiento se realiza de manera fluida durante las transiciones de personal, como promociones o rotacién interna.

Nivel 5 G 3

262 Nivel 4 [ 2

Clasificacion Nivel 3 . 7
promedio
* % & T Nivel? N 0

Nivel 1 . 4

15. En general, estoy satisfecho con las politicas y practicas de la empresa relacionadas con la gestioén del conocimiento.

Nivel 5 R 5

300 Nivel4 [ 1

Clasificacion Nivel 3 [, 11
promedio
* * * W Nivel 2 I 7
Nivel 1 D 2

16. ;Tiene alguna sugerencia sobre como mejorar las politicas o practicas de retencién y transferencia del conocimiento en la empresa?

Respuestas mas recientes
"Fortalecer y actualizar la politica, procesos e instrumentos de transferencia del co...
26 o
"No"
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